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PEMENT DU PERSONNEL COMMERCIAL

LE DEVELO

CHAPITRE 1
 EVOLUTION PROFESSIONNELLE

Article 46 Evolution et filieres

{3 Direction des Ressources Humaines d’AXA France donne les moyens 3 chaque colishorateur commercial
d’avoir de la visibilitd sur ses possibilités o’évolution professionnelle et lui permet de se projeter sur les
parcours professionnels au sein d'AXA Epargne et Protection |AEP) par passage o une fonction commerciale
3 une autre, au sein ou non d'une méme filiere
- production,
- animation/ management,
- support/ expertise,
Ces filieres peuvent :
. constituer un levier d'attractivité au recrutement et de figelisation des colaborateurs,
- contribuer 3 la professionnalisation d'AXA Epargne et Protection vers les métiers de consell 3 valewr
ajgutée et expertise,
- permettre aux forces commerciales de Jorienter vers ies métiers commerciaux en développement
au regard de la stretégie de ‘entreprise.

L2 construction pour chague collaborateur de sa trajectoire professicnnealle devra étre facilitée par:

. Vouverture de passerelies entre les differents projets de professionnatisation. Ces passerelles,
construites 3 partir d'une approche compétences, devront permattre, en cohérence avec la
stratégie de Fentreprise, de sécuriser les trajectoires professionnelles.

- La mise en ceuvre de cursus de professionnaiisation permetiant 3 rravers une formation adaptée
Févolution vers un métier ¢'une autre filiére ou au sein de i@ méme liliére,

- o développement du site de mobilité AXAVENIR d’emplois commerciaux disponibles.

Des cas particuliers d'évolution professionnelle de salariés commerciaux, vers des métiers de statut
administratif pourront, & titre dérogatoire, faire Fobjet d'un examen par lg Direction des Ressources
Humaings.

Article 47 Les acteurs de la RH auprés des commerciaux
Article.47.1 Equipe RH dédiée

£n soutien de Uencadrement commercial, une €quipe Ressources Humaibes commerciales centralisée est
deédiée au personnel commercial,

Cotte dguipe RH centralisée voit son action relayee par des équipes RH de proximité en ragions, tesquelles,
par leur connaissance des particularités des métiers commerciaux contribuent au recrutement, 3
V'intégration st & Vaccompagnement des salariés commerciaux dans leur developpement professionnel.

Article.47.2  Apput des animateurs/managers

Uencadrement commercial Fengage 4 tout mettre enh ceuvre pour assurer Vintégration des nauveaux
colizborateurs et accompagner ia montde en compétences de 'ensemble de son équipe,
ii s'attachera pius particuliérement aux aspects suivants

- tintégration dans fes éguipes commerciales,

accartl ou L7 mars 2015 surls Gestion Prévisionaelle de It mplol, des Compétencesef des Parvours Professionnein 20167 LR ghuns AYA Frapee
237104 i ,} s“i‘f*\
Vi Y

i

{ v




g shlmemabeme, S Daty InEiy
- la dotation d'un portefeuille adapté 3 la fonction exercée,
« e suivi des formations accompagnant les 5 3 6 premiéres annéeas de production,
- laccompagnement et le management des conselllers autonamies;
= Faccompagnement par les ATP et ADV.

Enoutre, les managers participent aux fravaux des Camités de develpppement professionnels.
Article 48 Dévelappement professionnel et évolution du marché

Qe fagon géndrale, au-dela des entretiens entrant dans le cadre des relations classigues du manager avec
son equipe, I'entretien professionnel {(EP / EPA} est Foccasion pour le collahorateur d'évoguer iss
ditférentes possibilités ¢’ dvalution professionnelle ainsi que les mesures d‘accompagnement qui peuven
eventuellement venir en soutien d'une nouvelle orientation commerciale choisie sy sein de Ia méme o
dans une autre filiere,

Lorsque certaines activités ne sont plus en phase avec le marchs, ity a lieu dans le cadre dz la gestion
prévisionnelle des emplois et des effoctifs qui y s0nt attachés, d'envisager une cartographie des métiers
pour permettre une orientation des collaborateurs en fonction des besoins de Fentreprise,

les parties signataires cenviennent gu'en ce cas, au-dela des nécessaires ronsultations des IRF

competentes et des ethanges de vues dans le cadre des commussions de concertation compétentes pour le
personnel commercial, une négociation sera ergagée pour préciser les possibilités d'évoiutions
professionnelles et/ou d'adaptation des satariés exergant factivité concernée. Les dispositians 3 intervernir
peuvent alternativernent ou cumulativernent porter sur

- les possibifités d'évolutions professionnelles vers d'autres métiers/filidres,

- les conditions de formation,

= lesmesures d'accompagnement appropriées (rémunération- frais- portefeuilie...).

En taut état de cause, les parties signataires insistent sur Vimpartance de mettre en ceuvrs un dispositif
d'information structuré et adapts 3 la prise en compte des situations personnelles des collaborateurs
concernes.

La DRH d'AXA France organise et pilote aver les régions le dispositif correspondant d¢'infarmation et de
communication auprds des collaborateurs.

|  CHAPITRE 2
RENFORCER L'ANIMATION DE LA LIGNE DE VIE PROFESSIONNELLE

Article 49 Mise en ceuvre RH de la ligne de vie professionnelle

Le concept de « ligne de vie professionneller a pour ohiectif de :
- partager une vision commune de Ia trajectoire professionnelle d’'un commercial au sein d'AXA
Epargne et Protection,
- permettre a chague colisborateur de se situer dans son propre développement professionned et
de 52 proieter dans san évalution

Cette « ligne de vie professionnalie » st structurée autour de tro's phases dont las découpages ne sorit pas
pour autant contraignants ¢
= Acguisition des fondamentauy ' cette premigre phase d'une durée de 4 ans doit permettre aux
collaborateurs d'acquérir les compétences fondamentales pour développer de maniére autonome
un portefeuille de clients « Affluent » ot « Professinnnels i sur les marchds de Ia Protection Saciale
et de VEpargne. Aif cours de cette phase; le collaborateur est animé sendant les 2 premigres
annges par un Attaché Principal et ensuite par un Animateur des Yentos.
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«  Perfectionnement : Le collaborateur est dans cette phase anim# et accompagné par son Animateur
des Ventes. Au travers de cette seconde phase, ie coilaborateur développe son autonomie
professionneile et accuiert les competences i permettary de sorienter vers les filigres
dexpertise.

- Expertise : Dans cette dernigre phase, le collaborateur dispose des compétences lui permettant de
traiter de maniére autonome un client « aisé » {Affluent} ou un professionnel, Ce collaborateur est
alors rattaché directement & 'Inspecteur Manager de Circonseription et sera soutenu dans son
activite quotidienne par UiFS ingénierie Patrimoniale et V'iFS Protection Sociale de son périmétre.

Uanimation renforcee de cetie ligne de vie professionnelle a pour objsctif de développer et reconnaitre
Vautonomie professionnelie des conseiliers au travers d'un niveau de performance, e compétences mises
an ceuvre ef d’'une qualité d’organisation, en conformité avec ensemble des normes ot réglementations.
Sa mise en euvra s'acrompagne ges maoyens suivants

- relance du site intranet dédie aux offres de mebilité commerel

~ acces @ 'Espace Formation

- maintien des dispositifs d'entretiens annuels (EPA] et de Comités de Développement Professionnel

{CDP)
= maintien des entretiens R, notamment pour le suwi de lintégration des collaborateurs
- repforcement du rile de la RH de proximité aupreés des commerciaux

Article 50 Renforcer V'expertise
Article.50.1  Développer les filiéres d’expertise
Face aux évolutions du marché et des attentes de nos chents dans fes domaines de VEpargne, de la Retraite

et de la Protection Sociale, VEntreprise AXA France a jugeé fondamental de renforcer la stratégie d'AXA
Epargne et Protection.

Tout zr poursuivant un suivt de qualite g8 la clientéle « Grand Public », F'un des axes retenu est de se
différencier par un deéveloppement de Vexpertise des collaburateurs afin de renforcer la qualité du consedl
et du suivi pour développer Ia clientsle « Affluent » et Professionnels.

Cet abjectif suppose notamment Panimation renforcée de laligne de vie professionnelle au sein d'AXA
Foargne et Protection afin d'accélérer Vacguisition par les collaboratewrs des competences permetiant de
détiviar le meilleur conseil aux chents de Ventreprise et ainsi de renforcer Pexpertise des conseillers st de
dévealopper le nombre d'Experts.

La Direction entend ainsi
- conduire la montée en compiatances de tous les collaborateurs au service du conseil client et de la
performance
- faire durablement d'un niveau éleve d'expertise ur glémemt de notrs strategie de différenciation
£n conssguence, les moyens daccompagnement seront notamment les suivants :
- jalonnement de la formation des producteurs pendant les 5 léres années @ C@pVentesAbp,
Perfpro, GESPAT 1, Spapro, GESPAT 2 puis filieres d'expertise
- poursuite des cursus de formation initiale des managers ¢t animateurs {IMC, ATP et ADV)
- mise en place d'un cursus de développement professionne! sour les directeurs des ventes
- poursuite dune politigue ge formation continue pour tous en cohérence avec V'Entretien
Professionne!

3
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Article.50.2  Valoriser les salariés commerciaux avec Agents Mandataires
tévolution de la structure des gmplois d'AXA Epargne st Protection doit permettra de développer le
nombre de Responsables de Clientele et d'inspecteurs Consell avec Agents Mandataires par:

< lavalorisation de la filiere en mobilité interne ;
- le renforcement de I'accompagnement des collaborateurs intégrant ces métiers grace au cursus de
professionnalisation rénové sur les spécificités de la coliaboration aver fes Agents Mandataires

Article 51 Poursuivre "adaptation des Fonctions Supports
Afin de poursuivre Vadaptation des Fonctions Supports & Vévolution des métiers hée au numérigue {e-
nusiness, muiti-accés. ), le deévelappement des compétences, notamment en matiere technoiogigque;

coastitue une nécessité.

Dans cette perspactive, une offfe de formation continue destinds 3 accompagner Uévolution des
compétences des Fonctions Support sera deéveloppée,
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Article 52 Comités de Développement Professionnel {CDP}

Les Comités de Développement Professionne! mis en place dans les diFférentes entiids d'AXA Franca dans ie
cadre de Paccord du 18.12.2009 associent Jes managers et des professionnels de la Gestion des Ressources
Humaines pour faire le point sur tes EADP ou sur FEntretien Profassionnel, dans le cadre de 'accord AXA
France du 24.04.2015, afiri notamment de ;
- déterminer les salarigs susceptibles d'8tre des Référents Métier,
- organiser les projets de trajectoifes professionnelles otiles, en adegustion avec les beseoins de
Fentreprise et les motivations des salariés,
soutenir les personnesen difficulie qu'il convient d'aider en priorite,
- permettre au manager de disposer des élements d'information, de la part de la RH qui fe conseille,
au-dela des évolutions de son seul metier pour accompagner ses collaborateurs dans leurs propres
sraghaits éventuels & évolution professionnelle.

Les différentes Directions de Ventreprise communiqueront  aux salariés V'information sur les plannings
prévisionnals de CDP de manigre 3 permetire aux collaborateurs gui le souhaltent de rencontrer leur
manager pour évoguer les préconisations du Comité ou les perspectives d'évolution professionnelle.

Articie 53 Démarche ¢ Patrimoine Métiers et Compétences »
Article.53.1 Portée

On désigre par « Patrimeine Métiers et %?ar-‘ig atences », une démarche de sécurisation de la transmission
des competances el saveir-faire de ensemble des meétiers d'AXA France qui sont fortement impactés par
le choo ziemagraphzquepugw peuvent avoir uns ;mftee d’expertise avec
- une technicité gui se-construit dans je temps et qui conjugue des connaissances et des savoir-faire
metier
- uns dimension relationnelle reconnue, de proximité vis-a-vis des clients ou des réseaux ou des
partenaires

La demarche « Patrimoine Métiers et Compétances » a pour objectifs de

- professionnaliser les collaborateurs en leur permettant de s'adapter aux évolutions de
Porganisation et:des métiers,

- prendre en compte les départs a la retraite sur la péricde ;
= en sécurisant o valorisant {a transmission des expertises
v en organisant le relais permettant la transmission des compétences entre le salarié partanta la

retraite et celui qui lui succede,
= atenrenforcant les compétences ¢lés au sein de chague famille professionnetle,

- impliguer les collaborateurs seniors jusqu’d 1a fin de Teur carriére professionnelle et reconnaitre
leur expérience professionnelle en permettant notamment, 3 ceux qui le souhaitent, de devenir
Réferent Métier,

~  valoriser les savoirs meétiers,

- mettre en évidence des perspectives de développement professionnal,

; A
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Article.53.2  Démarche

La demarche « Patrimoine Meétiers et Compétences » s'articule autour de Irois 3x€s
- Accompagner la transmission de compeétences enanticipant les départs @
s identifi s compétences cés par une approche métier,
= accompagner les dquipes i la farmalisation des compétences, das connaissances et des savoir-
faire metiers,
= optimiser et securiser la frarsmission des savoirs via Videntification, l'animation et 12
valorisation de Référents Métiers.
= Construire des parcours professionnels favorisant accés & ces métiers:
renforcer e lien GPEC/Farmation/irajecioires professionnelles en développant des cursus de
professionnalisation adaptés Bitégrant une approche pédagogique multimodale © poste de
traveil, prosentiel, e-learning...
= identifier les 2tapes du parcours métier en capitalisant sur les travaux GPEC.
- Valoriser les matiers et les collaborateurs concerngs grice, notamiment, & ¢
« la diffusion via le portail AXAVENIR de campagnes miétiers, de témoignages et de
communications sur les parcours professionnels proposés,
£ lamise en place de pratiques professionnelias communes et de Référents Métier,
s {attribution de la prime de tutorat, sera verséa, aux reférents metiers des le début de I phase
de transmission des savoirs.

Afin de donner son plein affat au dispositif « Patrimoine Métiers et Compétences », les parties signataires
soulignent la nécessité de systématiser ceite démarche au avears .

+ d'une approche renforcée avec les métiers afin de cibler les déplolemants sur la base des travaux
de la « Démarche Compéatences » e’ 4 partir de la connaissance tonjointe RH/management des
zones g'experiise ;

- deVallégement et de 5 simplification de la structure du dispositif pouren assurer "adaptabilité et
la pérennité;

- de la recherche de solutions innovantes, y compris technologigues, pour accompagner la

1Smissian;

«  d'une période de transmission i3 misux adaptée entre le salarié en partance et celui qui lui
succede,

\'Observatoire GPEC sé verra présenter s approches métier au fur et @ mesure de leur slaboration et
paurra orienter leur ordre de traitement,
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Le meceénat est un engagement kibre de Ventreprise au service de causes d'intérét général.

Lle macénat de compétences en constitue 'une des composanies, qui consiste & mettre 3 disposition
d'associations d'utilité publique des collaborateurs pour réaliser des actions d’intérét général mabilisant ou
non leurs compatences.

Un tel engagement traduit la velonié de Ventreprise de jouer un réle dans 1a socidte, au-delad de ses
activités commercialas,

Dans 'environnement économique et social actual, AXA France considére que le mécénat constitue 'un des
leviers de son engagement sociétal et est intimement 1ié 3 sa politique RSE (responsabilité sociale des
entreprises) et encourage a ce titre U'implication citoyenne de ses collaborateurs.

Dans cette perspective, apras avoir introduit i3 possibilit? pour les satariés de statut administratif proches
de la retraite de pcouvoir s'impliquer dans des actions de mécénat de compétences, dans le cadre de
Faccord AXA France du 3.04.2014 relauf 3 Iz Transition entre Activite et Retraite, AXA France souhaite
développer sa poiitique de mécenat en Vélargissant a d'autres périodes asu cours de la carriére du
coilakborateur.

Article 54 Présentation du mécénat de compétences
Article.54.1  Définition du mécénat de compétences

+ D'une maniére générale, le mécénat est désigné au journal Cfficiel comme étant un « soutien matérief
apoorté sans contrepartie directe de la part du béneficigire, 0 une ceuvre ou 3 une persenne pour
Fexercice d'aetivités présentant un intéret genéeral, s'étendant gux champs de la culture, de la solidarite
et de Venvironnement. »

+ Le meéceéna: de compétences consiste, pour une entreprise, 4 proposer un transfert gratuit de
compétances en faveur d'un projet d’intérét général, en mettant § disposition d'une association {cf.
articie 54.3} un salarie volontaire pendant son temps de travail, soit dans le cadre d'une prestation de
seyvices, soit dans le cadre d'un prét de main d'oeuvre a titre gratuit.

Article.54.2  Enjeux et finalités du mécénat de compétences

Les enjeux et finalités du mécénat de competences sont multipies tart pour Passociation partenaire, le

salarié volontaire que pour Ventreprise :

+ Pour association d'intérét général, te mecenat de compétences est un moyen de lui procurer un appui
humain et des compétences professionnelles ou des prestations de services qui {ui font défaut, lui
permettant ainsi d’acquérir de nouveaux savoir-faire en termes de méthodes de travail et d’organisation
pour consolider ou développer son activitg ;

4 Pour le salarie, le macénat de compeétences cuvre des perspectives diverses a inscrire dans son parcours
de carriére, et peut ainsi {ui permettre de ;

mettre son savoir-faire et ses compétences au service d'une cause valorisante qui donne du sens 3
son action,

- s'impliquer dans la vie de son entreprise, tout en découvrant une réalité différente et un nouveau
milicu professionne! et solidaire, en s'enrichissant de nouveiles expériences dans le cadre d'une
mission dinterét général.

Un tel projet concrétise sa volonté d’8tre utile 3 la socidté et lui permet de développer ses compétences,

sa capacité d’adapration, son ouverture au changement et ses capacités de communication. Plus

genéraiemeant, se retrouver face aux membres d'une association permet de développer des qualites
d’ecoute et de leadership.
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+ AXA France souhaite offrir au salarié qui-en ferait la demande, 'opportunité de consacrer un moment de
sa vie professionnelie au soutien d'un prejet d'intérét général faisant appel 3 ses compétences
personnelles ou a ses competences meétier, dans ‘e cadre d'une mission ponctustie correspondant 3 un
bescin réel et identifié d'une association, valorisante tant pour le collaborateur que pour le partenaire
associatif. & travers cet engagement, AXA France réaffirme sa resporsabilité sociétale, tout en
sensibilisant et immpliquant ses salariés auteur de causes d'intérét général que Ventreorise soutient.

Article.54.3  Associations bénéficiaires

Ag titre de la loi, e mécénat s'exerce exclusivement aupres d’'associations ou fondations éligibles qui
présentent un caractere d'intérét général et satisfont en ce sens aux critéres determinés par 1a loi {avoir
une gestion désintdressée, ne pas fonctionner au profit d'un cercle restreint de personnes, ne pas exercer
d'activite lucrative, re nas entretenir de reiation privilégiée avec des entreprises qui en relirent un
avantage cancurrentiel}.
I est corvenu gue les assodiations hénsficiaires du meécénat de compdtences seront des associations
partenaires cu en hen avec AXA; un site internet sera dédié au recensement des differents besoins e
missions proposés par ces asscciations. Ce site sera rendu accessible aux salarids gqui auront manifesté,
aupres de la RH, leur intérét pour 1o mécénat de compdlences ; celui-ci prendra te contact utile avec AXA
Atout Ceeur qui servira alors de relals avec les associations possiblement benaficiaires.

Seront gdgalement Studides les conditions d'une mission au sein d'une association d'intérét général
présentée pac le salarié, agissant principalemant dans les domaires de lexclusior, de U'dducation & fo
prévention des risques et de la protection de 'environnement, ayant au moins 1 an d'existence.

Ce dispositif ne peut pas benéficier aux associations ayant qualitd juridique de syndicat professionnel
patronal ou salarié, ni & des assaciations ayant des activites liees aux partis politigues.

Article 55 Maodalités du mécénat de compétences au sein d’AXA France
Article.55.1  Trois dispositifs accessibles
Le salarié peut avoir accds, en fonction du stade de sa carriére, 3 Fun des trois dispositifs suivants -
+ le dispositif de début de carriére : le congé humanitaire
v Colaborateurs concernds : ce sont coux répondant aux trois conditions cumulatives suivantes .
salarie volontarre,

o dgé ge moins de 35 ans au moment du daébut de la mission,
o ayant une ancienneté 3u moins égaie a 3 ans a la date d2 la demande.

O

¥ Nature de la mission : congé humanitaire, en France gu & Vdtranger, en partenariat avec une
assaciation d'intérét géndral visé & Varticle 54.3.

v Durée de la mission | 13 4 semaines, consgcutives ou non,
+ le dispositif de milieu de carriére : 13 césure solidaire et/ou humanitaire

v Collaborateurs concernss ; ce sont ceux répondant aux trois conditions cumutatives suivantes
< salarié volontaire,
2 agé d’au moins 35 ans et de moins de 60 ans au moment du début de la mission,
= ayantune anciennat? au moins égale 3 10 ans & la date de |z demande.
¥ Nature ce la mission: Césure solidaire et/ou humanitaire, en cchérence avec lo parcours
orofessionnel, en partenariat avec une association d'intérét général.
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< Durée dela mission : 1 &6 mois, consécutifs ou non.
4 le dispositif de fin de carriére ; la transition activité/retraite solidaire

Ca dispositif est susceptible d'intervenir dans le cadre de négociations uftérieures spécifiques susceptibles
d'intervenir sur d'édventuelles mesures d’accompagnement de transition retraite.

Article.55.2  Principe du double volontariat

Le salari¢ désireux de s'impliquer dans une mission de mécénat de compétences en informe la RH qui
etudie avec lui les conditions d'éligibilité 3 chacun des dispositifs visé & Farticle 54.1. Notamment, si le
salarié est candidat au dispositif de milieu de carrigre, it examine avec la RH la cohérence entre son projet
de mécénat de compétence et son parcours de carriére,

En cas d'eligibilité du salarié & Fun des dispositifs visé & Farticle 55.1, ia RH 'orents vers les interiocuteurs
d'AXA Atout Coeur cédies au mécénat de compétences, qul lul procureront toutes informations utiles.

St une mission est susceptible d'intéresser le salarie, AXA Atout Copur Uaide 5 constituer son dossier en vue
d'une présentation au jury de sélection des prajets.

Cette démarche s"inscrit dans e cadre d'un double volontariat salarié / entreprise notamment quant aux
dates de mise en ceuvre de la mission, dans l2 respect de ls préservation des intéréts de 'entreprise ; 3 cet
égard, 1a RH, dans le cadre de examen des candidatures au présent dispositif, tudie les conditions du
maintien d'ur bon fonctionnement des services,

Article.55.3  Examen des projets sofidaires par un jury de sslection

Le dossier ainsi constitue est présenté au jury de séiection des projets, chargé d'en vérifier Ia recevabilité
ay regard des ¢riteres sulvants

- motivations du porteur du projet,

- nature du projet,

- type de la mission solidaire qui sera celle du collaborateur,

- dimensicn solidaire et 8conomie générale du projet,

- poherence aved le parcouss professionnel du collaborateur,

- conditions de sécurits,

Le jury de sélection est composé de 3 membres, représentants la DRH d’AXA France, AXA Atout Coeur et la
Direction de 1a Déontologie,

i se réunit trimestriellerment.

Le coliaborateur est avisé de la décision sous guinzaine & compter de la date de Ia réunion du jury.

Arficle 55.4  Statut du salarié pendant I3 mise a disposition

Une convention de mise 3 disposition entre Pentreprise d'origine du salaris st l'association ainsi qu'un
avenant au contrat de travail du salarid seront systématicuement dtablis avant le commencement de la
mission, afin de preciser les caractéristiques de s mise & disposition & Yassociation concerngde et de la
mission du salarie {contenu des taches, les caractéristiques du poste, les fieux et les horaires de travail,
durée et dates de la mise 3 disposition...}.

Au cours de fa mission, la situation du salarié est strictement fa méme que s avait conlinué 3 travailler au
sein d’AXA France,
Notamment, s& couverture sociale reste inchangée au regard de celle dont il bénéficie au sein d'AXA

France. y B

2 cmpetences gt tes Parcours Profs

Avcars du Y mars 2

innnelle de Emplel, d

o i Gestins P




g Falt a0 L

Concernant spécifiquement 13 rémungration, Vensemble des éléments de son contrat de travail et des
avantages conventionnels est maintenu.

Cancernant la part variable de rémunération, {e salarié se verra verse, su praorata de la péricde de mécénat
de compétences exerces au cours de Fannéde civile
s’ est non-cadre, un montant de « Prime de Progres d'Equipe » {FPEj correspondant au taux moyen
d'atteinte de PPE dans Axa France apphqué au montant cible de sa classe, inciuant 12 cas echeant la
part d'individualisation corresgondante {classe 4),
- 5’ est cadre, un montant moyen de Complément de Réemunération Vanable {CRV] des cadres de
leur classe.
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CHAPITRE 1
PRINCIPE DE GESTION DES BASSINS G’Ei‘é?tﬁi

Article 56 Une approche différenciée adaptée a {a taille des sites

Les parties & Yaccord confirment leur attachement au maintien o'un emplol de qualité pour les salarigs
4 AXA France jusqu'au terme de leur vie professionnalle au sein des bassins o’emplol d'affectation, de
prefarence a des mobilités géographiques.

{’entreprise doit, dans le cadre d'une gestion prévisionnelle structurée des emplais et des compétences,
d'une part anticiper les gvoiutions de métiers el d'auire part permettre aux colizboratevrs d'évoluer dans
fes métiers, et, de préférence, vers les métiers qui se renforcent.

A zet eégard, Ventreprise considére que la taille des bassins d'emplol peut constituer un levier important
pour offrir des oppartunites d'évolution aux collaborateurs.

i conviendra néanmoins de respectsr un cycle professionnel de 2 2 3 ans.

UEntreprise entend ainsi favoriser le développement de bassins d'emplei de taille suffisante avec un
renforcement de Ja mobilité passible en leur sein par iz construction de parcours de. développement
yrofessionnels, et a cet égard sont différencids deux types de site :

#  Lessites imporiants

Ces sites ont votation ¢ developper .
- -une représentation significative des emplois types
-~ une complémentarite entre les metiers,

Sur les sites importants, Ia croissance de Vactivité sera lde au développement de pdles ¢'expertise.

Ces sives; dans les bassins d'emplol régionauyx, doivent étre en capacité de répondre aux objectifs 1
- derichesse des metiers et des trajectoires professionnelles pour créer de la compigmentarité enire
les métiers et renforcer ia mobilité possible au sein du site,
- de transmission/gestion des compétences,
- de pilotage des métiers,
Pour certains d'entre eux, seules certaines de ces caractéristigues seront remphies.

Par ailleurs, AXA France entend, eu égard a V'évolution démographique des effectifs de Yentreprise, faire
évoluer en faveur de la province équilibre des effectifs entre la région parisienne ot la province et
contribuer au rajeunissement de la pyramide des ages.

fes besoins de personnel seront pourvus par des collaborateurs en mobllité géographique venant de
hassins d’emploi dont activité a vocation a décroitre ou de ia région parisienne, Qu ;:ar de nouveaux
embauches,

Actord du L7 mars 2056 sur b Gastion frévisionnella de VEmpint, des Competantes et des Parcowss
&3 F i



E FRtmTaaitng

La mutualisation des activités de gestion devrait 3 fa fois faciliter le maintien de I'équilibre des effectifs et la
croissance de Pactivité des bassins d'emplol importants.

#  Les « Autre sites »

Etant donné que tous les bassins d'emplol de Ventreprise ne peuvent présenter une taille suffisante pour
permettre la pérennité des activités et des évolutions des matiers concomitantes, les « autres sitess
compensent la décroissance. de leurs effectifs par une double logigue de mutualisation des activités et,
danz une moindre mesure, de transferts d*activite.

Lactivité au sein de ces bassins d'emploi a tendance & décroire au fur et a mesure du vieillissement des
collaborateurs ; ces sites accuailicront, 4 terme, principalement des fonctions commerciales / inspection st
des metiers administratifs proches de la relation client.

Dans les situations specifiques od U'intensité des volumes prosetés de départ 8 la retraite ou des projets
d'organisations amenerait & une taille critique d'équipe metrant en difficulté le bon fonctionnement du
metier ou fe maintien des compétences des collaborateurs, des rationalisations d'activitds pourront étro
envisagées.

Article 57 Poursuite d'une gestion RH transversale sur le périmétre du bassin d'emploi

AXA France entend continuer de mettre en ceuvre en Province une gestion RH tournee vers les directions
metier, grientée bassin 'emploi pilotée par le Directelr Affaires Ganérales de Région afinde

- favoriser ia mohilité au sein du bassin d’emploi, en amont des décisions d’acces au recrutlement
externe,

- développer la motivation des collaborateurs, en offrant un panel de possibilités d'dvotutions
professicnnalles, 8 méme de rassembisr les RH et un représentant de chacune des Directions des
filitres présentes sur fe bassin d’emploi considéré pour fluidifier le pourvoi des postes au sein de ca
bassin d’amplo,

- trouver des solutions RH adaptées pour accompagner les collaborateurs dont le métier dvolue et
ainsi devalopper leur employabilité compte tenu das métiers exercés sur leur site.

Article 58 Faculté d'un accompagnement par un cabinet RH lors d’une démarche de mobilité
externe sécurisée

Dans le cadre d'une démarche de mobiiité volontaire sécurisée visde au chapitre IV du Titre Vi, e salarié
exercant dans une autre entreprise peut béneficier de 'accompagnement d'un cabinet RH externe nour
I'assister dans {2 poursuite de son projet professionnet ;

- L'aside amenée danz ce cadre pourra notamment porter sur:

~  Laraalisation d'un bilan de compétences,

~  la Validation des Acquis de FExpérience (VAL

- Une aide a U'élaboration d'un curriculum vitae et d'unz lettre de motivation,

Cette assistance S'exerce sur une durée concertgée entre le salarié ot {a RH d’'AXA France, ne pouvant 25
tout etat de cause sxceder ia durée de mobilité déterminee dans avenant.

Arcord gu 17 mars 2006 sor s Sedton Pravieionnele de VEmplon, des Complenues et des Peroours brofesdonnets 2
&4 7104




g sl ang L oafnd

%??QDCHE ?ﬁEViSi&?&NE&LE i.‘EE v £V§£§§’§'§€3N DES 3&355%33 Q’EMFiéi

Articie 59 Approche grévisionnelle

La Direction ¢’ AXA France s'engage, dans le cadre du présent accord, & préserver 'avolution de ses bassing
d'emploi et 3 ne procéder, pendant fa durée de l'accord, a aucune amrnonce de fermeture de site en
province, ni a aucune fermeture de site en province ainsi qu'expose en préambule,

Les parties signataires ont souhaité dans le cadre de I'approche previsionnelle de Féyotution des bassins
d'emploi qu'un suivi gétailié de Pévolution des métiers su seir de tous ies sites soit mis en oeuvre, €0
ménageant la possibilite d’exercer des métiers d'expertise.

Dans ce cadre, i est établi une présentation des métiers présents sur chague site d'AXA France par Famille
professionnelle ot par emplot fype par site au 31.12.2015 {cf. Annexe 6} Celte évplution tendancislle
Worizon 2018 interviendra, pour le premier exercice, au second semestre 2016,

Les parties signataires se rencontreront une fois par an pour faire une actualisation concernant I'evelution
de Femnploi dans lgs bassins d'emploi

Daps Phypothase ol un changement d'bmplantation générerait des modilications Imponantes dans
V'arganisation et/ou les conditions de travail, des mesures d’accompagnament spécifiques pourraient alors
Stre étudiées pour les coliaborateurs concernds, au-deld des mesures envisagées dans le cadre du présent
accord.

Tout collshorateur présentant une situation individuelle particuliere par définition impossible & réduire 3
une description d’ensemble devra alors disposer d’une analyse personnslisée de sa situation en lien avec le
j& RH. Les parties se donnant pour objectif de trouver conjointement une solution équilibree au regard de
{a situation exposée. ‘

A titre d'iflustration, dans Vhypothese d'un changement d'implantation, pourront {non exhaustivement)
dtre envisagdes ; des mesuras tefles gue 13 possibilité de travailler en fieu partagd cu en télétravall, des
ajustements horaires spécifigues, la conduite d’un projet personnel, des mesures de depart anticipeé ou
encare la mobilité vers un poste dans une zone géographique misux compatible avec les contraintes
individuelies, assortie e cas échéant, d'ameénagement anproprié {contenu et localisation du goste, delai
d'articulation utile}.

Article 60 Rééquilibrage d'activités entre Paris et la Province

L'ambition d’un rééguilibrage des activités entre la région parisienne st les bassing d'emploi de provinge
doit permettre de:
- contribuer au céveloppement des bassins d’empiol en province, sulvant 1a tailie des sites,
- renforcer la localisation d'activités en province pour une répartition géographique plus éguilibrée
et donner accés a une meilleure gualite de vie aux colisborateurs,
- participer au rajeunissement de la pyramide des &ges en provinee.

L'entreprise. entend de ce Fait favoriser le développement des bassing d'emplai de taille suffisante en
province par la présence de diverses familles professionnelles avec une campiémentante entre les métiers,

Le réequilibrage des activités entre Paris et la Province ainsi orienté sera soutenu en facllitant les
possibilités, & titre individue! et sur la base du volonteriat, ¢e mobilité vers les sites de province pour les
sollaborateurs issus du bassin parisien.

Afrord du 17 mars 36 sy A Gestion Privdsionnelie de {emplal, des ©
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Article 61 implantation des sites en région parisienns : Commission d’information sur 'implantation
des sites en région parisienne

La gestion previsionnelle des bassins d'emplol et Vapprochs formalisée concernant limplantation das sites
que celle-ci impligue, ont pour snjeu majeur dé permettre la préparation sociale nécessaire, préalablement
a iz configuration de projets relstifs aux implantations ¢’AXA France au sein de |3 région parisienne.

Dans cette perspective, les parties 3 Vaccord sont convenues de Iz mise en placa d'une commission
paritaire d'information sur les implantations de la région parisienne permettant un partage de vues sur les
arientations envisagees dans le cadre de la politique des sites de la région parisienne.

Artide.61.1  Composition de 1a Commission

Cette Commission est composée de représentants de la direction et de 15 membres représentant ies
organisations syndicales représentatives, répartis de la maniére suivante -

- 1 membre par organisation syndicdle représentative dans AXA France,

- le solde 8tant reparti entre les organisations précitées, selon une distribution proportionneile au

d'Etablissement d'AXA France {sont prises en compte les voix valablement exprimées au premier
tour).
Le ' nom des membres désignés par chacune ‘des organisations syndicales représentatives est porté 3 ka
connaissance de la direction par un délégué syndical central,

Article.61.2  Rble de la Commission

Lz commission est un lieu d'information péricdique sur le panorama des sites existants en région
parisienne et leur évolution envisagée

Paralielement, ("est un lleu d’échange de vues dans le cadre duguel s'exerce la concertation, dans toute Iz
mesire du possible, en ament de tout projet concernant "dyofution de sites.

Dans cette doubie vocation, la Commission sera saisie de toute opération de fermeture de site projetée,
dés lors que son ébauche aura pris corps, 9 mois avant la date envisagée pour cette opération.

Lz Commission d'information sur les implantations en région parisienne axerce son role sans préjudice du
fonctionnement et des attributions des instances légales de représentation du personnel.
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- SOUS-TITRE I
ACCGMPAGNEMENT MATERIEL DE LA MG&*QTE EN CAS DE
CHANGEMENT DE LIEU DE TRAVAIL

Article 62 Changement de lieu de travail

La maobilité foncticninelle d'un collaberateur pouvant avoir comme conséguence sa mobilité geographique
ou un eéloignement de son lieu de travall et de son domicile, 'entreprise entend soutenir activement le
collaborateur dans ces changements. Les partenaires sociaux conviennend de Vimportance d'aider les
salariés dans leurs demarches.

Ainsi, pendant la durée de I'accord, les mesures ci-dessous, complémentaires 3 celles mises en ceuvre dans
fe cadre du developpament professionnel, seront affectées a laccompagnement matériel des salariés
administratifs.

Les mobiites fonctionneiles et/ou géographiques susceptibles d'intervenir dans je cadra du présent accord
peuvent étre extarnes au internes au bassin d’emploi dans lequel I sajarid travailiait jusqu’alors,

i.a notion de bassir o’ emploi n'ast pas juridiquement définie.

En Vaosence de définition légale, le concept de bassin d’amploi, se réfere au regard d'une analyse objective
de la situation, aux points de repére jurisprudentiels suivants :
. distance séparant le ncuveau fieu de travail de Pancien lieu,
- existence des moyens de communication ou de transport entre ces lieux, | ‘aspect rapidité pouvant
atre pris en compta ainsi que "appartenance ou 1CN 3 un Méme secteur géographique (cohérence
géographique ou identité de departement}

{a Directior des Affaires Géneérales, en région, suit, avec la Direction des Ressources Humaines, 1a mise en
ceuvre des politiqgues RH et plus spécifiquement les politiques de mobilité, de rémunération, de
recrutement/formation ainsi que V'évolution des statuts et des mandats.

CHAPITRE 1
MOBILITE EXTERNE AU BASSIN D’EMPLOI

Les cas de mobilité externe au bassin d’emploi relévent de I'Accord sur I'accompagnement mateériel de la
mobilité géographigue au sein du Groupe AXA en France. en date du 21.10.2002 auguel AXA France &
adhéré par accord du 08.04.2005.

Pour rappel, sont a cet égard accordées, dans les conditions et Emites conventionnellement convenues :
- des aides 3 la recherche d'un logement,
. des aides au déménagement {frais de déménagement, frais de changement de résidence et
indemnité d'installation;,
- des aides 3 la location (frais d’agence, cautions et avances sur loyer),
- des aides a 'acguisition du logement.

En complément de ces mesures, 'entreprise s'engage, en liaison avec les Commissions logement, a aider
i2s coilaborateurs dans fa recherche d'un logement.
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CHAPITRE 2
MOBILITE INTERNE AU BASSIN D’EMPLOI

-es salariés administratits d’AXA France concernés par une mobilité au sein de leur bassin d'emploi dans le
cadre du present accord peuvent &tre zmends 3 connaitre un changemant de 1a localisation géographicue
de leur travaii au sein du méme bassin d'emploi susceptible de conduire 3 un allongement du traet
domicile/travail ou au contraire 3 une diminution de celui-ci. Des fors, ces collaborateurs bénéficieront des
dispositions suivantes.

I} est rappelé que les mesures d'accompagnement des mouvements de personnel prévues par les accords
€4 12.01.1998 et du 09.09.2002 {relatif 2 13 nouvelle organisation des principales sociétés d'assurances AXA
en France) et par Vaceord du 18.03.2005 {relatif aux implartations en région Parisienne) ne s'appliguent
Pas aux opérations citées a 'alinéa précédent ; pour autant, leur application perdure gour les situations
qu'ils ont géndrées et tant gu'elles n'ont pas été modifices.

Article 83 Les frais et moyens de transport

tes parties signatsires conviennent de faciliter et de faveriser Putilisation des transports en commun
lorsaue cela est possible. Néanmains, elles ont estimé que dans certains cas, cette priorité n’était pas
oxclusive de masures lides 3 Putilisation d’un vehicule perscnnel.

Article.63.1 Les transports en commun

Des lors que Uallongement du trajet domicile/travail s'accompagne d'une augmentation de la tarification
du titre de transport en commun, il est convenu que lentreprise prendra en charge Vintégralité du

différentie! de colt entre a nouvelle et Fancienne tarification.

Ce complement sera indexé sur le prix des autres titres de transport en cammun concerngs et versé tant

que subsistera le surcolt lié & Vallongement du trajet domicile/travail,
Article.63.2  [’usage d’un véhicule personnel
Article 63.2.1 Principe

Uutilisation d’un véhicule persannel par des salariés dont le trajet est significativemert augmenté du fait
du changement de site de travail est limitée aux situations -
- jugees difficiles en raison tant de la carence que du constat de manque ce performance éventuale
des services de transports en commun,
- pour lesquelles Putilisation du véhicule persennel conduit 3 une diminution appréciable du remns
de transport des salariés en question.

Article 63.2.2 Mesures

* Qctroi d’une prime mensuelle de transport basée sur la compensation accordée en cas de transport en
commun

LVutitisation ¢’un vehicule personnel pour fo trajet domicile/travail ne donne pas de droits au
ramboursement des kiometres effectuss, en application des dispositions legales traitant de cotte guostion.

Oans la perspective d'un traitement analogue des salariés devant utiliser un véhicule avec ceux gqut
sourront utiliser des transports en commun, i sers Verse aux gremiers une « prime mensuelle de
transport » egale a la contribution qu’ils percevraent s'ils utilisalent les transperts en commun sur le trajet
domicileftravai:. i
AXA France majorera ce montant &'un taux forfaitaire de 23% pour tenir com ate des cotisations sociales.
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2 Octroi d'une place de parking
=3 Sur le lieu de travail

Les safariés amenés, dans les conditions prévues au point-a) du présent article, 3 se rendre suriegr fieu de
ravail en voiture pourront bénéficier d'une place de parking des lors

- que la situation géographigue du site le permet e,

- -que des places restent 3 disposition.

Dans le cas ob Pusage d'un parking ne serait pas gratuit, les salarigs susvisés bénéficieront d'une prise en
charge par Uentreprise dans ia limite de 50 % du cout.

torsque des dispositions particulieres relatives -au parking du personnel sxistent actuellement sur une
implantation déterminée, fe Chef d'établissement examinera localement les conditions d'application du
présent paragraphe en conceriation avec les représentants du personnel.

= Sur un emplacement proche d‘une gare

Si, pour raduire glabalernent leur temps de transport, des salariés 8taient amenés a utiliser leur véhicu
pour rejoindre une gare plus éloignée de leur domicile que celle habituellement utilisée, ils bénéficieraient
de i3 prise en charge par AXA France, dans une limite de 50 % et sur justificatifs, du montant du tarif
d'abonnement pratique par le parc de stationnement pubiic ge fa gare.

* Prise en charge de la moitié de I'abonnement de V'autoroute A 14 et des autoroutes urbaines de
grandes métropoles

Pour les salariés habitant dans les régions concernées et qui réduiraient de maniére importante laur temps
de trajet en empruntant Fune de ces autoroutes, il est prévu la prise en charge de 'abonnement mensuel
oy annuel 3 autoroute dans la limite de 50 % et sur justificatifs;

Article 64 La garde d’enfants et/ou de personnes dépendantes

Les parties signataires admettent que Vaugmentatior de la durge globale de transport pout etre de nature
& entrainer des surcofts dans les frais de garde d'enfants ou de personnes dépendantes a domiciie ou a
Vextérisur. '

Dans ces conditions &t sty présentation de justificatifs, # est prévu que Ventreprise prendra = sa charge ce
surcolt dans 1a limite de 50 % du tarif horalre pratiqué par les nourrices, créches, garderies ou études
scolaires dés lors que 'enfant est 3g¢ de moins de 12 ans cu par les aldes familiales pour les personnes
dependantes.

Cette prise an charge sera fimitee a Vallongement réel du temps de transport, et plafonnée dans tous les
cas 3 5 heuras par semaine,

Uentreprise niajorera te montant global de cette prise en charge de 23% pour tenir compte des cotisations
sociales.

Les salariés concernds ne pourront pas comuler cette mesure avec Vallocation supplémentaire de crédit
o horairz prévy 3 Particle 65 ci-aprés.
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Article 65 Le temps de travail et sor aménagement
Ces masures concernent fes salariés dont e tamps de travail est décampts en heures.
= Situations visées

Les présentes mesures sappliguent aux salariés dont le rouvesy temps de transport (aller/retour) s'aceroit
de plus de 30 mn par jour et dépasse 1 h 30 par jour du fait de leur nouvelle affectation {cf. Annexe 8).

= Mesure applicable

Le salarié qui pratique Vhorgire variabia verrait son crédit haraire journalier alimente d'un temps gui sera
calculé en forction de “accroissement de san temps de transport selon fa formule suivante

Temps de transport futur X gecroissement du temps de x 60,0030 (cf. annexe 8]
transport
{ou-delo de 1H30}) fé partir defo 31°"™° minuts}

Les salaries qui sont emploves dans e cadre d'un horaire infdrieur 3 1a durde conventionnelle du travail ont
vocation a béneficier des mesures précédentes au prorata de feur temps de travail.

* Persennes handicapées

Des lors que la mobilité personnelle entrainerait quelques modifications dans les maodalités de transpor:
des personnels handicapés, Ventreprise s'engage 3 procéder & P'étude précise des situations ot & répondre
aux attentes des intéressés en leur accordant notamment

- la possibilité d'aménager la durée du travail dans Uesprit des principes retenus au présent article
toul en prévoyant, le cas échéant, des derogations exceptionnelles 3 la plage horaire fixe
journalidre,

- i@ possibifitd de travailler en lieu partags dans des conditions examindas par la DEH el par la
higrarchie.

L'accord AXA France du 15.11.2013 en faveur des salariés handicapés pour les annges 2014 a 2016 est
applicué dans les conditions qu'il prévsit.

Article 66 Les frais relatifs au logement

Des lors que le temps de trajet domicile/travail (aller/retour) est allonge de pilus de 30 mn par jour ot
depasse 1 h 30 par jour du fait de leur nouvelle affectation, Pentreprise accordera sux intéressés les
mesures specifiques suivantes.

Ces mesures seront naterelfement subordonnées au fait que lg déménagement décideé par le collaborateur
sera de nature a réduire de facon importante son temps de transport quotidian,

La demande de benéfice de ces mesures devra impérativement intervanir dans les dix-huit mgis suivant
mobilité professionnells,

Les bénéficiaires des mesures prévues au présent article ne pourrent pas prétendra aux autres dispositions
du present sous-titre I
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Article.66.1  Recherche d'un nouveau logement
Article 66.1.1 lLocation
=¥ Prise en charge des frais d’agence

Les salariés qui seront amenés & déménager se verront rembourser les frais d’agence immobiliere, sur
présentation de justificatifs.

=» Octroi d'une avance exceptionnelle

Les salariés qui sont amenés & démdénager pourront se voir octroyer une avance exceptionnetle équivalents
4 3 mois de salaire maximum rémboursable sur 24 mols maximum,

Cette avance est destinée & permettre notamment aux iptéressés un palement facilité de fa caution
immopbiliére et du premier loyer.,

Article 66.1.2  Acquisition d’un bien immohilier

Les salarigs qui decideraient dacquérir un ben immabilier pourront bénéficier de mesures daides
particuliéres au travers de 1a prise en charge par Ventreprise des frais d'acguisition {notaire, agence,...} sur
presentation des justificatifs dans io limite d'un olafond maximum de 3000 suros. Cette aide ne peut étre
cumulée avec celle prévue a Varticle 65.1.1 ci-dessus précédent retatif aux frais de location.

Article.66.2  Frais de déménagement

L'entreprise prendra 3 sa charge i3 totalité des frais de déménagement sur présentation de justificatifs et
apres zcceptation de 'un des frois devis gtablis & 1z demande du salarie par trois sougtes de
déménagement différentes.

I| est convenu gue Tentreprise pourra avancer aux salariés qui =n feront la demande, ies frais de
deménagement enfonction du devis gui aurs &€ accepté.

Article 67 Appﬁcation des dispositions

Le bénéfice des dispositions du présent chapitre 2 concerpant la mobifité interne dans un méme bassin
d’emplot est e & Iz situation du salarié et disparait corrélativement soit a la diminution du coft et du
temps de transport, soit & la modification de la situation particulidre ayant généré Uappiication d'une des
mesures, Des lors, tes bénéficiaires s'engagent 3 informer sans délal le service du personnel de tout
changement intervenant dans leur situation personnelle, remettant en cause le bénéfice d'une des
dispositions du présent litre
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Sans préjudice. des compétences des Comités d'Etablissement et du Comité Central d'Entreprise o AXA
France, un Observatoire « GPEC AXA France 2016/2018 sera mis en place en tant que Commission
nationale de suivi d'application de Vaccord GPEC AXA France 201672018 au sein de Ventreprise dans une
double vocation d’anticipation et de controte.

Article 68 Composition

L'Observatoire GPEC AXA France comporte des représentants. des arganisations syndicales représentatives
signataires el des representants de la Direction :
- lLesreprésentants des organisations syndicales représentatives signataires comprennent
v 1 membre par organisation syndicale signataire,
= complétes de 12 membres répartis entre les organisations précitées, selon une distribution
proportionnelle au plus fort reste, basée sur les résultats du 1% tour des derniéres élections des
titulaires des Comités d'Etablissement d’Axa France (sont prises en compte les voix valablement
exprimées au premier four)
- Un représentant de la Direction des Rassources Hurnaines d'AXA France préside les séances de
FObservataire et pourra, e ¢as échéant; se faire assister par des personnes dont tes compétences
technigues seront 2 méme d'enrichir ia réflexion et les travaux selon les sujets traités en séance.

Article 69 Fonctionnement
Cette commrission peut fonciionner alternativement dans fes deux r8les suivants
Article.69.1 Observatoire GPEC/ Prospective métiers

Role:
- information sur "évalution guantitative st qualitative des métiers/emplois,
-~ information surles svolutions des sites de Ventreprise en province présentées aux CE concernés,

Poriée des travaux, entre autres :

» information sur s grandes lignes d'orientation stratégique de Ventreprise et lsurs effets
prévisibles sur 'emploi et les salaires {sans préjudice des compétences des CE et-du CCTEJ,

- Analyse prospective pendant la durée de accord en fondion des tygologies de métiers,

- Facteurs d'évolution potentiels, notamment analyse & long terme de Pimpact sur les meétiers des
avolutions technologigues,

= Trajectoires professionnelies possibles sur ies métiers,

Dans ce cadre {3 direction pourrafaire intervenir un responsable dentite opérationnalle.

Fréquence des réunions:
- 2 fois par an minimum 3a linitigtive de iz direction ou sur ¢oncentation. en cas de demands des
parties signataires en raison des circonstances.
- Centaines informaticns pourront étre signaldes comme de nature confidentielle et impliquer de ce
fait le respect par les particigants de leur obligation de discrétion dont fa limite dans le temps sera
précisas a Vocrcasion de la réunion.
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Article.69.2  Observatoire GPEC/ Commission de suivi

Rble
«. Suivre 'application de "sccord
- Relayer les informations utiles auprés des collaborateurs

Portée des travaux, il s"agit, entre autres, des éléments ci-aprés :

-~ Cartographie dés ressources actuelles (effectifs st compétences)

- Evolution des famiiles professionnelies et emplois type {(¢f. supra Art. 10}

-~ Examen desraalisations et perspectives concernant le renocuveliement des compétences (cf. supra
Art. 12}

- Etatdes mobilités réalisées au cours da Pannée dioulée

- Mesures d'accompagnemaent matéricl de o mobilizs.

- indicateurs sur les mesures ayant bénéticie aux senjors,

- Utiisation du budget de "accompagnent des chanzements dans le cadre de la GPEC {cf. supra Art
33);

- Suivi de linvestissement complémentaire au titre de fa formation et du développement des
collaborateurs {of. supra Art. 18.1) et da Paccompagnement des métiers en dvolution (Art.183.2.).

Fréquence des réunions :
-2 fois'paran minimum

Article.69.3  Ordresdu jour

Les ordres du jour feront Pebjet d'une concertation en vue de permettre fa prise en compte des sujets dont
ie traitement est souhaite par les Organisatians Syndicales signataires.

Article 70 Articulation Observatoire GPEC / CCE / Comités d'Etablissements

Le Comité Central d’Entreprise recevra chaque annde, en fin d’exercice, une information sur les travaux de
FObsarvatoire GPEC qui auront 8té préalablemant exposés a sa Commission Emplol avant d'étre rapportés
én séance  piénigre; Vinformation correspondante. sera transmise annucllement aux  Comités
d'établissement,

De méme e CCE et les CE seront tenus informeés sur les besoins en racrutement pour I'année d venir st syr
les parspectives de Ventreprise au regard de 13 situation economique &t de P'évolution de Femplot.

Dés lors gu'un projet de nouvelle organisation du travail sera envisagé & titre prospectii devant
VObservatoire GPEC, ses éléments seront présentés 3 ta Commission Emploi du Comité Central
d'Entreprise ; les Comités des etablissements qui seront visés recewront  alors communication des
informations gui les concernent.

Article 71 Succursale d'AXA France au Marocg

Le suivi de Factivité dans 13 succursale d'AXA France zu Maroc sera réalisé au sein de Iz commission
économique du CCE d'AXA France.
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Article 72 Effet - Durée - Rencontres - Révision

Article.72.1  Effet

Le présent accord &5t 3 durée déterminee et sapplique sur le périmétre AXA France pour la période
triennale allant du 1™ janvier 2016 au 31 décembre 2018,
Le texte prend effet dans les 8 fours suivant la notification desa signature,

Article.72.2 Duree

Cetaccord & durée déterminée cessera ses effets au 31 décembre 2018,
AVéchéance du terme, lo présent aconrd ne saurait produirs les effets d'un accord & duréde indeterminée.

tes parties signataires conviennent de se rencontrer, dans les six mols précédant le terme du présent
accord afin d’dtudier Veventue! rencuvellement de Faccord et ses conditions.

Article.72.3  Rencontres
1 est convenu qu'a isste de chacune des années couvertes par le présent accord, les parties signataires ¢e
rencontrent, au 1 rimestre de Vannde suivante, pour examaner Padéguation de 'estimation de Vévolution
des éléments concernant tant les recrutements {articlas 12 et 13) que les métiers {art 10} et les bassins
d’emploi {311 59) que pravoit eccord, notamment au regard de

¢ i3 jogique propre a Faccord lui-méme, voulue par les parties,

» lasituation-économigue de Pentreprise,

»  Pévolution économigue et sociale générale.

Les signataires devront alors déterminer les conséquences gifily a lieu dlen tirer en termes d'ajustement le
cas échéant en engageant la négodiation d'un avenant au présent accord.

Dans "hypothése de mise en ceyvre de mesures d'accompagnement de transition retraite en complément,
e cas échéant, de Faccord AXA France relatif 3 1a Transition entre Activité ot Retraite du 3.04.2014 Ia
rencontre qui interviendra au cours dis 17 trimestre 2017 portera sur {8s matieres visées au présent article
au regard des évolutions iiées aux gites mesures,

Article 72.4 Rencontres
Le présent accord pourra 8tre révisé par les parties signataires, notarmment

- dés lors gue Vavolution des dispositions légales, conventionnelles ou interprofessionnelies en
vigueur nécessiterait une mise en conformite ou une adaptation,
- ‘encas d'éventue! ajustement utile au regard du contexte
- dans U'hypothése de changements fondarmentaux dans Forganisation ¢eonomique d'AXA en France
susceptible d'impacter Porzanisation sociale d'AXA France ou sonservice a {a clientele
Au cas ol les conditions de environnement économique et social viendraient a étre modifiees
substantisllement, les dispositions inscrites dans le présent accord pourraient étre remises en cause el
feraient alors V'objet d'une rencontre entre les signataires pour &tudier fzs sultes 3y domner,
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Article 73 Publicité

Le present accord fera I'objet dans le respect des articles L 2231-5 et L 2231-6.du Code du travail, d'un
dépat:
- -3 PUnite Territoriale des Hauts de Seine de la Direction Régionale des Entreprises, de @3
Concurrence, de la Consammation, di: Travall et de VEmplioi (DIRECCTE],
~. auprés du secretariat greffe du Consell de Prud’hommes de Nanterre,
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Faif & Nanterre e 17 s 2016
SIGNATLURES
Pour AXA France:

Marine de BOUCAUD | Directeur des Ressources Humaines W V«‘S‘\g Y

SAXA Frange, i

Pour les organisations svadicales :

C.F.DT,
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