Accord relatif 4 la Commission de Concertation propre aux salariés de statut commercial
commissionnés (Producteurs Salariés de Base — Echelons Infermédiaires) au sein d’AXA France

“Entre les Sociétés AXA France Vie et AXA France IARD, représentées par Monsieur Jad ARISS en
qualité de Directeur des Ressources Humaines, mandaté par ces sociétés formant une entreprise unique =

- dénommée AXA France,

et les organisations syndicales représentatives signataires

1l est convenu ce qui suit :

" Les partenaires sociaux ont estimé nécessaire la mise en ceuvre d’instances de concertation
appropriées, prenant en compte les problématiques professionnelles propres aux personnels de teirain,
salariés de statut commercial commissionnés, hors inspection, qui relevent : ' -

- de la Convention Collective des Producteurs Salariés de Base du 27 mars. 1972

- -de la Convention Collective des Echelons Intermédiaires du 13 novembre 1967

La mise en place de ces instances intervient en complément 2 la représentation élective et syndicale -

établie dans le cadre de la loi, dans le prolongement du processus de concertation prévu a Darticle 17
de 1a CCNI, en I’étendant aux autres personnels salariés commissionnés (PSB et EI), ceci sans pour
autant le limiter & une condition de collége électoral distinct. S '

Les partics au présenf accord entendent reconduire le proées_sus de concertation initié par I'accord du
24 mars 2003, et 1éitéré en dernier lien par Paccord du 7 juillet 2009, lequel cessera ses effets a

échéance des mandats électifs des représentants du personnel élus, dans AXA France, pour la période .

2009/2012.

Dans la perspective d’un renouvellement, les parties ont souhaité réitérer des dispositions analogues
" pour la période & venir, afin de maintenir le courant d’échanges engagé entre la Direction et le

personnel de terrain, de nature a favoriser un climat consensuel au regard des spécificités de ce-

personnel.

" Les dispositions qui suivent, visant les Commissions de Corcertation spécifiques aux salariés de
' statut commercial commissionnés (Producteurs Salariés de Base — Echelons Intermédiaires) au sein
d’AXA France, prennent en compte les impératifs de représentativité issus de la loi du 20 aoit 2008,

au méme titre que dans I’accord préélectoral AXA France du 6 mars 2012 et a ’accord AXA France .

du 14 mars 2012 relatif aux mandats désignatifs, dont ressort notamment le mandat de Coordinateur
Syndical National du Personnel de Terrain {CSNPT). - o ' '

* d’une pért, .

) _d’autre'par_t,r :
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Article 1. Spécificités des fonctions de salariés de terrain d'e statut"commereial cemmissionnés

Les spe01ﬁ01tes des fonctlons des personnels de terrain, salariés de statut commercial commissionnés
qui relévent des Conventions Collectives Nationales des Producteurs Salariés de Base des Sociétés
d’ Assurances et des Echelons Intermédiaires, résident en ce qu’elle exercent :

- . sur le terrain, en representat;on directe de lEntreprlse aupres de la cl1ente]e ou en appm de

I’organisation commerciale, , :
- en interface avec les services de I’Entreprise, lés equlpes commelclales des dlfferents canaux de
- distribution des produits AXA, :

- dans un relatif éloignement par rapport aux structures de décision et du fonctlonnement au -

' quotldxen de I’Entreprise,
ce qui nécessite, pour ces personnels des modalités partlcuheres d’information et de concertation.

Article 2. Champ de competeuce _

Les parties 31gnata1res ‘confirment l’mte1et d un dispositif conventionnel "dé 'vconcertaﬂon tel que -

précédemment mis en place et conviennent de réitérer une Commission de Concerfation des salariés

de statut commerc1al commissionnes, hors inspection, dont le champ de competence est de portée

natlonale

Article 3. Composnmn

La Commission de Concertation des salanes de statat commercial commissionnés (h01s Inspectlon)

est de nature paritaire. Elle comporte :

- 10 membres demgnes parmi les détenteurs de mandats électifs oun de51gnat1fs replesentant les EB-
El, hors Inspection, par les Organisations syndicales représentatives au niveau de I’Entieprise,
proportionnellement aux voix obtenues par lesdites OS dans les élections de titulaires Délégués
de Personnel non cadres 1% tour & intervenir en 2012 pour I’ensemble des périmétres du Personnel
Commercial dans les Régions (sont prlses en considération les voix valablement exprimées au 1
tour des élections dans le collége concerné, avec attribution au plus fort reste).

- Le CSNPT des EB-EI désigné dans le pélimetre de coordination EB-EI par chacune des
Organisations Syndicales représentatives au niveau d¢ I’Entreprise conformément a I’ amcle 3 de
Taccord AXA France du 14 mars 2012 sur la configur atlon des instances désignatives.

Ainsi, siégent dans la Commlssmn de Concertation des salariés de statut commercial commissionnés :
= 1 CSNPT de chaque Organisation Syndicale représentative au niveau de I’ Entreprise
= 10 membres détenicurs de mandais électifs ou désignatifs au titre des Echelons

Intermédiaires et des Producteurs Salariés de Base.. -

1l sera procédé 2 la désignation au sein de la Commlssmn a Pissue du renouvellement en 2012 des
- mandats résultant des €lections correspondantes (DP). ' ' : :

Toutefms en fonction de la technicité des sujets portés 3 l'ordre du jour d’une réunion, les
Organisations ‘Syndicales Représentatives an niveau de I’ Entreprlse pourront faire siéger un sachant,
‘salarié AXA appartenant au personnel de ‘tefrain concerné, en remplacement d’un membre
normalement désigné ; un tel changement ponctuel d01t étre porié a la connalssance de la DII’CCUOI} 3
jours avant la réunion. :

- Un 1epresentant de la Direction qui préside cette Commission de Concertation et peut se faire
- assister par des personnes de son chmx l’objectlf étant de désigner les interlocuteurs les' mieux &

méme de traiter les sujets portés & ordre du j jour de la séance, dans la limite du nombre des .
représentants - du  personnel de terrain - presents a la réunion .considérée.” 11 désigne un -

" administrateur de la. Commission, charge de la préparation et de I’organisation generale des
réunions, notamment dans le cadre de l’elaboratlon de 1 ordre duj jour. :
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: Artlcle4 Attrlbutlous

La Commlssmn de Concertatlon ‘des salariés de statut commerc1al commissionnés (hors InsPectlon)
est fondamentalement une instance 'd’information, de discussion et de réflexion sur les sujets
professmnnels propres aux Pr odnctems Salanes de Base ot Echelons Intelmedmlres

"Ce 1016 S’ €XEree sans prejudlce des prerogatlves lépales des Tnstances Representatlves du Per sonnel etr
ne remet aucunement en cause les roles et attributions du Comité Central d’ Entleprlse des Comltes

d Etabhssement des Delegues du Pelsonnel m des Délégués Syndicaux.

Les echanges de vue au sein de cette Commlssmn de Concertation sont menés en vue > de rechelcher :

des solutions durables, fondees sur la prlse en compte des intéréts reSpectlfs des pames dans 1es
‘domaines définis ci-aprés ;-

- la politique” de developpement commerc1al par rapport aux perspectlves des maIChGS et des :

ac’uons de concurrence’

- la conception des études de nouveaux marchés, de nouveaux prodlnts de nouveaux modes de _

distribution, d’action et de commumcatlon

C- des objectifs commerciaux par ‘marchés, par produits ou par services, compte tenu de ‘ce qui

précéde ainsi que de la situation technique, des prévisions de croissance et d’ volutlon des
~ marchés, : : o
- la méthodologie de définition des objeotlfs globaux ou 1nd1v1duels ainsi que de mesure des
- résultats

- les domaines qui concernent plus spec1alement les personnels commerciaux tels que notamment :

systéme de rémunération, frais professionnels,

- la définition et le bilan annuel des moyens mis a disposition des salarles de terram tels que
formation, supports methodologlques et techniques...

- Pévolution et les adaptations nécessaires des métiers du personnel de terrain

Article 5. Fonctionnement

La Commission de Concertation des salarles de statul commelaal comm1ss1onnes a Vocatlon a se
réunir trois fois par an.
Elle peut se réunir, au-deld, en fonction des besoms
- - soit 4 la demande de la Direction _
- soit 4 la demande d’une majorité de leurs membres sur un motif-clairement énoncé.
En ouire, la Commission nationale de Concertation des salariés de statut commercial commissionnés
peut se réunir selon un schéma transverse :
- - soit en configuration spécifique (exclusivement les salariés de statut commercial commlssmnnes)
- soit en configuration mixte (Salariés de statut commercial commissionnés + Inspection). -

L’administrateur, chargé par la Direction de veiller au ' bon fonctionnement de ces commissions

_recense, dans les 15 jours précédant la réunion, les demandes des coordinateurs syndicaux des salariés '

de statut commercial commissionnés (hors Inspection) sur les points qu’ils souhaitent voir porter a
: l’ordre du jour et aréte I’ordre du jour de la séance aprés concertation avec ces demiers. ' :

La Dnectlon

- procéde a la convocation en communiquant ’ordre du- Jour de séance aux membres de ladite -

commission, 10 jours au moins avant la date retenue de réunion ;

- conduit la séance conformément & I’ordre du jour en se faisant assister des sachants
corrélativement aux points examinés ; : :

- 1eal1se un compte rendu de la réunion qui est ensuite d1ffuse aux membres de la commission.’

Les frais de deplacement pour assmter a ces réunions sont pns en charge par la Direction suwant les

modalités de I’accord sur le dr01t syndical apphcable au salari¢ concerng.
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Une f01s par an, a lleu une séance commune reumssant la Commlssmn de Concertatlon des salarles de

Statut commercial -commissioniés et les deux Commissions de Concertation spécifiques a
1’Inspection (Commission de Concertation de ’Inspection des Réseaux Salariés et Commission de

“Concertation de I’Inspection des Agents Généraux ct Courtage, y compris I’Inspection technique) aﬁn
i d evoquer avec la D1rect10n I’ 1ntegrahte des spe01ﬁ01tes du Personnel de Terrain.

Article 6. Eff_et et din_‘ée de lr’acc_ord - Pu_bl_icite

. Effét et.duréé

" Les membresde la Commlssmn natlonale de Concertatlon des salarles de. statut commercial

cOmmissionnés (Productems Salariés de Base — Echelons Intermédiaires) actuellement en fonctions '

sont réputés perdle Jeurs mandats le jour des élections de renouvellement des CE-DP au sein d”AXA

France en mai 2012, les résultats de celles-ci conditionnant les nouvelles désignations de membres en

fonction de Ja représentativité au sens de la 101 du 20 aoit 2008.

Le présent accord prendra effet a Pissue d’un délai de 8 jours suwant sa date de notlﬁcatlon de
. mgnature el fera l’ob]et des formahtes de depo’[

11 sera mis en @uvre ;

¥ dés lons que pouna atre apprécié la. représentativité de chacune des Organisations
Syndicales au niveau de Ientreprise, an sens de la loi du 20 aolt 2008, 4 Dissue des
Voperatlons electcnales de renouvellement des CE en 2012 au sein d’AXA France,

» 4 Pissue des opérations électorales de renouvellement des DP au sem @AXA France
permettant aux Orgamsatlons Syndicales Représentatives au niveau de I'entreprise de
procéder a
= la désignation des 10 membres de la commlssmn repams au regard des resultats

- ¢lectoraux des DP,
« parmi les détenteurs de mandats €lectifs et demgnatlfs salari¢s de statut commercnal
_ commissionnés (P'S — EI) nouvellement déterminés.

Le présent accord 4 durée détermince vaut ]usqu 3 échéance des mandats électifs des représentants

du personnel d’AXA France élus pour upe durée de 3 ans dans la période 2012- 2015 ; il cessera ses
effets au terme des mandats des Délégués du Personnel élus pour fa période 2012/2015 dans AXA
Fl ance.

" Les parties 51gnata11 es se rencontrelont au moins trois mois avant I’échéance desdits mandats électifs
afin de dresser un bilan et étudier I’ opportunité et les conditions de renouvellement du présent accord.
Le présent accord powrra. étre révisé par avenant dans les conditions légales.

. Pubhc1te

Le présent accord fera dans le 1espect ‘des articles L 2231-5 et L 2231-6 du Code du Travail 1’0b_|et
d’un depot :
- 4 PUnité Temitoriale des Hauts de Seine de la Duectlon Régionale des Entreprises, de la
' Concurrence, de ia Consommation, du Travail et de I’Emploi (DIRECCTE),

- auprés du gleffe du Conseil de Prud’ hommes de Nanterre

Fa1t a Nanterre le 23 mars 2012

Accord du 23 mars 2012 relatlf ila Com:msswn de Concertatmn propre aux salancs de statut
commer(ual comrmssmrmés (PSB ED

lde
4
"m

C@
\/E



_Fai{ z‘ir-Nante_n‘e,'le 23 mars 201.'2_

‘Pour AXA France: .

Jad ARISS _. : Directeur des Ressources Humaiﬂes_d’AXA France

Pour les organisations syndicales :
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